
 العمل

 التعریف: محاولة

 فلا متعددة، أبعاد ذات شاملة واجتماعیة إنسانیة ظاھرة موس مارسیل حسب العمل یعد
 مما جزءا یعتبر إذ فیھ، یمارس الذي والثقافي الاجتماعي السیاق عن بمعزل فھمھ یمكن
 الأبعاد فیھا تتداخل التي الظواھر تلك أي الكلیة"، الاجتماعیة بـ"الظواھر نسمیھ أن یمكن

 مارسل یؤكد "الھدیة"، حول دراستھ وفي والسیاسیة، والأخلاقیة، والدینیة، الاقتصادیة،
 بل الفردي، الربح لتحقیق كوسیلة إلیھ ینظر یكن لم التقلیدیة المجتمعات في العمل أن موس
 الأفراد بین الروابط وتمتین العلاقات بناء في یساھم اجتماعي كفعل إلیھا ینظر كان

 نشاط مجرد لیس العمل أن یظھر الجسد"، "تقنیات لـ تحلیلھ خلال ومن أنھ كما والجماعات.
 من جزءا وتشكل الأجیال، عبر تنقل مكتسبة اجتماعیة ممارسة ھو بل ذھني، أو عضلي
  للمجتمع. الثقافیة الھویة

 الأھداف ذات الأنشطة من جملة باعتباره البشر، جمیع بین مشتركا قاسما العمل ویمثل
 تلك وتسھم الآلة، استخدام عبر أو ویدیھ عقلھ بواسطة المادة على الإنسان ینفذھا الإجرائیة
 الإنسان. أوضاع تطویر في بدورھا المتعددة الأنشطة من المجموعة

 مجموعة بدونھ أو أجر مقابل ینجز الذي ذلك سواء أصنافھ، بمختلف العمل اعتبار یمكن
 أو سلع إنتاج أجل من وذلك عضلي، أو نفسي أو فكري جھد بذل تنفیذھا یتطلب مھام

 الضیق المعنى العمل مفھوم یتجاوز المعنى وبھذا الإنسانیة، الاحتیاجات لتلبیة معینة خدمات
  المبذول. والجھد العمل مقابل یدفع بأجر تقترن التي الوظیفة أو للمھنة

 اعتباره یمكن حیث وتتنوع، تتعدد قد العمل ظاھرة تعریف منطلقات بأن القول ویمكن
 الفرد أجلھ من یتلقى الذي المھني النشاط ضمن تصنیفھ یمكن أو الحرفة، أو المھنة بمثابة
 یمكن كما طویلتین، وممارسة بتجربة عادة ترتبط ودرایة وخبرة مھارة ویكتسب تكوینا

 نشاط ممارسة بكونھ تعریفھ یمكن كما معینة، وقدرات معارف یتطلب لكونھ مھارة اعتباره
 ومصادر وجوده معاني منھا ویستمد الفرد، بھا یقوم التي المتناسقة المھام من جملة ضمن
  رزقھ.
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 في بذلھ یتم جھدا اعتباره ھو العمل، تعریف في علیھ التأكید یستحق ما أھم فإن ذلك ورغم
 ذلك وراء من الھدف رصد ضرورة عن التغاضي یمكن لا كما معین، نشاط ممارسة إطار
  مادي. غیر أو مادیا أكان سواء أجلھ، من المبذول الجھد

  العمل: ظاھرة تطور مراحل

  الأولى: المرحلة

 من الانتقال في الإنسان بدأ حیث الصناعیة، الثورة بدایات مع المرحلة ھذه انطلقت لقد
 بدایاتھا في الآلة تكن لم الإنتاج. عملیات في الآلة استخدام إلى التقلیدي الیدوي العمل

 فیھا تركب بسیطة آلة وھي "الآلة-الأداة"، بـ تُعرف كانت بل الیوم، نعرفھا كما متطورة
 على قادرة تكن لم الآلات ھذه أن كما التصنیع، مراحل من مرحلة كل حسب مختلفة أدوات

 مما مرحلة، كل في الأداة لتغییر یدوي تدخل إلى تحتاج كانت بل متكاملة، عملیات أداء
 مرة. كل في واحدة قطعة بمعدل یتم ما وغالبا ومحدودا، بطیئا الإنتاج جعل

 صغیرة صناعیة فضاءات وھي العمل"، ـ"ورشات ب یعرف بما ارتبط العمل من النمط ھذا
 العمال من محدودا عددا تضم الورشات ھذه كانت حیث بریطانیا، في أولا ظھرت

 ممكننة الورشات ھذه تكن لم متكررة. مھام تؤدي بسیطة آلات فیھا وتستخدم والمشرفین،
 الطاقة مصادر أن كما وصیانتھا، تشغیلھا في البشري الجھد على تعتمد كانت بل بالكامل،

 الإنتاج. قدرة قید مما الفحم)، أو العضلیة الطاقة (مثل محدودة كانت

 متقدم، مھني تنظیم أو للعمل واضح تقسیم بعد ھناك یكن فلم الاجتماعیة، الناحیة من أما
 متسلسلة، غیر إنتاج عملیة من جزءا یكون ما وغالبا متعددة، مھام یؤدي العامل كان حیث
 بدأ حیث اللاحقة، المراحل علیھ بنیت الذي الأساس المرحلة ھذه شكلت فقد ذلك ومع

 الإنتاج. أدوات تحسین وكذا العمل، وتنظیم المكننة، أھمیة إدراك في الإنسان

  الثانیة: المرحلة

 من الإنتاجي النشاط انتقل حیث العمل، ظاھرة تطور في فاصلة لحظة المرحلة ھذه تعد
 المتسلسل، الكمي الإنتاج على تعتمد التي الكبرى المصانع إلى المحدودة الورشات فضاءات

 سلسلة على موزعا أصبح بل ضیق، مكان أو واحدة آلة على مقتصرا العمل یعد لم حیث
 ھذا متكاملة. إنتاجیة سیرورة ضمن دقیقة وظیفة تؤدي منھا كل المتخصصة، الآلات من
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 یؤدي أصبح بل كامل، منتج إنتاج في یشارك العامل یعد فلم العمل، تفتت إلى أدى التحول
 الحرفیة خبرتھ قیمة من وأضعف بالمنتج المباشرة علاقتھ أفقده مما متكررة، جزئیة مھمة

 السابقة.

 التاسع القرن منتصف منذ انطلقت المرحلة ھذه أن إلى بیرنز توم الاجتماع عالم أشار وقد
 صناعات وھي والكیمیاء، والھندسة، والأغذیة، كالنسیج، صناعات تطور مع خاصة عشر،
 تطورا بدوره فرض التقني التعقید ھذا المراحل، ومتعددة معقدة إنتاج عملیات تتطلب
 حیث الصناعیة، المؤسسات داخل جدیدة بیروقراطیة أنماط بروز في تمثل موازیا، تنظیمیا
 فرق داخل التخصص وتعمق والمراقبین، المسیرین عدد وتزاید الإدارة، ھیاكل اتسعت
 اجتماعیة منظومة من جزءا أصبح بل تقني، نشاط مجرد العمل یعد لم بالتالي العمل،

 والرقابة. والانضباط الكفاءة منطق وفق تدار معقدة، وتنظیمیة

  الثالثة: المرحلة

 النمط تجاوز في ذلك تمثل الصناعي، العمل بنیة في نوعیا تطورا المرحلة ھذه شھدت
 آلة قوامھ واندماجا، تكاملا أكثر نمط نحو الثانیة، الحقبة خلال ساد الذي المجزأ الإنتاجي
 سلسلة ضمن واحدة وظیفة أداء على الآلة ھذه تقتصر تعد فلم الوظائف، متعددة مركزیة
 آلات على موزعة سابقا كانت متعددة مھام إنجاز على قادرة أصبحت بل الإنتاج،

 الصناعیة، المؤسسة داخل العمل سیرورة تنظیم إعادة إلى أدى ما وھو متخصصة،
 الإنسان أصبح حیث الإنتاج، مراحل من مرحلة كل في البشري التدخل إلى الحاجة وتقلیص

 یوجھ الذي الشامل التقني النظام لمنطق خضوعا وأكثر مباشر، كوسیط بالآلة ارتباطا أقل
 نھایتھا. إلى بدایتھا من الإنتاجیة العملیة

 شامل ھیكلي تحول إطار في جاء بل الأوسع، السیاق عن معزولا التقني التحول ھذا یكن لم
 الزراعي العمل على الاعتماد من الاقتصادي النشاط انتقل حیث العالمي، الاقتصاد في

 حیث معولم، صناعي اقتصادي نمط إلى التقلیدیة، المجتمعات في سائدا كان كما والرعوي،
 الحدیثة. والتقنیات الكمي الإنتاج لمنطق تخضع مصنعا، نشاطا نفسھا الزراعة فیھ أصبحت

 العامل أصبح حیث والعامل، العمل لتشيء كرست المرحلة ھذه إن القول یمكن -
 والسرعة، القصوى، الكفاءة منطق وفق تدار مغلقة، تقنیة منظومة من جزءا
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 الاجتماعیة العلاقات تشكیل إعادة إلى التحولات ھذه أدت كما التكالیف، وتقلیص
 علاقات محلھا وحلت التقلیدي، التضامن أشكال تراجعت حیث المؤسسة، داخل

 نشاط مجرد العمل یعد لم السیاق، ھذا وفي ، التقنیة بالتراتبیة محكومة وظیفیة
 السوق، منطق بین التداخل تعكس مركبة، وتقنیة اجتماعیة بنیة أصبح بل اقتصادي،
 المجتمع. داخل لمكانتھ الإنسان تصور في الثقافیة والتحولات التكنولوجي، والتطور

 

 

 

 العمل سوسیولوجیا

 الظواھر بتحلیل ویھتم العام، الاجتماع لعلم الأساسیة الفروع أحد العمل اجتماع علم یعد
 أو المؤسسات، داخل تنظیمھ حیث من سواء والوظیفیة، البنیویة أبعاده في بالعمل المرتبطة

 مع التخصص ھذا برز وقد الكبرى، والاجتماعیة الاقتصادیة بالتحولات علاقتھ حیث من
 العمل أصبح حیث الصناعیة، الثورة خلال الغربي العالم شھدھا التي العمیقة التحولات

 الطبقیة، التراتبیات أنماط وتحدید الاجتماعیة، البنیة تشكیل إعادة في مركزیا محورا یشكل
 الإنتاجیة. الفضاءات داخل والتفاعلات

 السوسیولوجي الفكر رواد إسھامات إلى العمل اجتماع لعلم النظریة الجذور تعود
 داخل الاغتراب تنتج إنتاج علاقة باعتباره ماركس العمل تناول كارل حیث الكلاسیكي،

 التضامن لتحقیق كآلیة العمل تقسیم دوركایم على ركز إمیل بینما الرأسمالي، النظام
 البروتستانتي العمل أخلاقیات ربط فقد فیبر، أما ماكس الحدیثة، المجتمعات في الاجتماعي

 ھذا تطور وقد للعمل، والثقافي القیمي البعد على بذلك مؤكدا الغربیة، الرأسمالیة بصعود
 البیروقراطیة، قبیل؛ من تعقیدا، أكثر قضایا لیشمل العشرین القرن خلال المعرفي الحقل

 باحثین إسھامات بفضل وذلك المھنیة، والھویة الشغل، وعلاقات الصناعي، والتنظیم
 التكنولوجیات أثر درسوا الذین بریفرمان، وھاري بیرنز، كروزییھ، وتوم أمثال میشال

 المؤسسة. داخل العامل ودور العمل بنیة على الحدیثة
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 إلى یسعى بل الإنتاج، أنماط بوصف یكتفي لا المعاصرة، صیغتھ في العمل، اجتماع علم إن
 منطق بین تنشأ التي التوترات وتحلیل تحكمھ، التي والتنظیمیة الاجتماعیة البنیات تفكیك

 والتغیر الرقمنة نحو یتجھ عالم ظل في العامل، وحقوق الكفاءة، ومتطلبات السوق،
 المستمرین.

 

 

 

 

 

 

 ماركس: كارل

 تحلیلھ شكل وقد النقدي، السوسیولوجي للفكر الأساسیین المؤسسین من ماركس كارل یعتبر
 فالعمل الرأسمالیة، المجتمعات في والاجتماعیة الاقتصادیة البنیة لفھم انطلاق نقطة للعمل
 ففي معین، إنتاج نمط داخل تنتج اجتماعیة علاقة ھو بل اقتصادي، نشاط مجرد لیس حسبھ
 القوى تستحوذ حیث معین، أجر مقابل عملھ قوة بیع على العامل یجبر الرأسمالي، النظام

 یتقاضاه. وما العامل ینتجھ ما بین الفرق أي القیمة، فائض على الرأسمالیة

 العامل خلالھا من یصبح حیث وھیمنة، استغلال علاقات ماركس حسب ینتج الوضع ھذا
 لا الاغتراب إن ذاتھ. عن فضلا زملائھ، وعن الإنتاج، عملیة وعن منتوجھ، عن مغتربا

 ویرى العمل، تقسیم خلال من نفسھا إنتاج تعید اجتماعیة كبنیة بل نفسیة، كحالة فقط یفھم
 في ویختزلون الإنساني، طابعھم یفقدھم الرأسمالي النظام في الأفراد عمل أن ماركس

 الربح. منطق تخدم میكانیكیة وظیفة في الانھماك

 في خاصة النقدي، الطابع ذات العمل سوسیولوجیا نشوء في ماركس أفكار أثرت لقد
 الاجتماعیة، والعدالة والنقابات، العمالیة، والحركات الشغل، علاقات تناولت التي الدراسات

 المعولم. الاقتصاد في المستقر غیر العمل حول لاحقة تحلیلات ألھمت كما
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 دوركایم: إمیل

 العمل لتقسیم تحلیلھ شكل وقد الكلاسیكي، الاجتماع علم رواد أبرز من دوركایم إمیل یعد
 مؤلفھ ففي الحدیثة، المجتمعات عرفتھا التي البنیویة التحولات لفھم نظریا إطارا الاجتماعي

  التضامن: من نوعین بین دوركایم میز )،1893( الاجتماعي العمل تقسیم

 والقیم الأدوار في التشابھ على ویقوم التقلیدیة المجتمعات یسود الذي الآلي: التضامن -
 بشكل الأفراد سلوك ویحدد ومھیمنا، قویا الجمعي الوعي یكون حیث والمعتقدات،

 صارم.
 العمل، تقسیم لتطور كنتیجة الحدیثة المجتمعات في یظھر الذي العضوي: التضامن  -

 على فرد كل یعتمد حیث الأدوار، بین والتكامل الوظیفي الاختلاف على ویقوم
 عن ناتجا الاجتماعي التماسك یصبح السیاق، ھذا وفي وظائفھ، أداء في الآخر

 والاستقلالیة. الحریة من أكبر مساحة للفرد وتمنح التشابھ، عن لا المتبادل الاعتماد

 روابط بناء في یساھم بل الاقتصادیة، الكفاءة فقط ینتج لا العمل تقسیم أن دوركایم یرى
 أن غیر تعقیدا، أكثر اجتماعي سیاق في الفردیة الھویة تشكیل یعید أنھ كما جدیدة، اجتماعیة

 حالة إلى ذلك یؤدي قد الأدوار بین التوازن اختلال فعند مخاطر، من یخلو لا التحول ھذا
 ھذا ساھم وقد المجتمع، استقرار تھدد مرضیة حالة وھي المعاییر فقدان أي "الأنومي"، من

 الإنتاج على وظیفتھا تقتصر لا اجتماعیة، كمؤسسة العمل أھمیة ترسیخ في النظري التمییز
 في الفردیة الھویة تشكیل وإعادة الاجتماعي التماسك بناء كذلك تشمل بل الاقتصادي،
 الحدیثة. المجتمعات

 فیبر ماكس

 تحلیلھ خلال من العمل اجتماع علم في النظریة الإسھامات أبرز أحد فیبر ماكس قدم
 العمل لتنظیم الأمثل الشكل تمثل البیروقراطیة أن اعتبر حیث الحدیثة، للتنظیمات العقلاني

 عقلانیة أسس على یقوم البیروقراطي، النموذج ھذا الحدیثة، الصناعیة المجتمعات في
 الكفاءة على قائم وتوظیف للمھام، دقیق وتقسیم مكتوبة، قواعد وجود تشمل قانونیة،

 الكفاءة، لتحقیق فعالة أداة البیروقراطیة من الخصائص ھذه تجعل حیث والجدارة،
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 إلى فنُظر تعلیمیة، أو إداریة أو اقتصادیة كانت سواء المؤسسات، داخل والاستمراریة
 المؤسسة. داخل بدقة أدوارھم وتحدد الأفراد سلوك تنظم عقلانیة منظومة من كجزء العمل

 في والدیني الثقافي البعد لیشمل طرحھ وسع بل التنظیمي، بالتحلیل یكتف لم فیبر أن غیر
 وروح البروتستانیة "الأخلاق حول أطروحتھ خلال من الغربیة، الرأسمالیة تطور تفسیر

 الجاد، والعمل والتقشف، الذاتي، كالانضباط الدینیة، القیم أن رأى حیث الرأسمالیة"،
 ودلیلا ذاتھ، حد في غایة العمل أصبح حیث الرأسمالیة، بروح أسماه ما تشكیل في ساھمت

 الإسھامات أبرز من والعمل الدین بین الربط ھذا ویعد الروحي، الخلاص على
 داخل والتنظیم الإنتاج أنماط تشكیل في الثقافیة البنى تأثیر كیفیة فھم في السوسیولوجیة

 المجتمعات.

 تحول من حذر إذ العقلاني، التنظیم لھذا الإشكالي الجانب طرحھ في فیبر ماكس یغفل لم
 داخل محاصرین الأفراد فیھ یصبح حیث الحدیدي"، "القفص أسماه ما إلى البیروقراطیة

 حیث الإنساني، معناه من العمل وتفرغ حریتھم تقید التي والإجراءات القواعد من شبكة
 المنظور جانب إلى وتنظیمي، ثقافي منظور من منظور من الاغتراب، مفھوم یطرح

 وظیفة إلى دوره ویختزل بعملھ، الذاتیة علاقتھ العامل یفقد حیث الماركسي، الاقتصادي
 العمل، اجتماع علم في مھما مدخلا النقد ھذا ویعد ضخمة. بیروقراطیة آلة داخل میكانیكیة

 المؤسسات داخل الأفراد یعیشھا التي والتنظیمیة النفسیة الضغوط تحلیل أجل من وذلك
 الحدیثة.

 

 

 بوردیو: بییر

 التقلیدیة التحلیلات تجاوز حیث نقدي، سوسیولوجي منظور من بوردیو العمل تناول بییر
 بمجموعة العمل تأثیر كیفیة لیبرز الرسمیة، المؤھلات أو التقنیة بالكفاءة العمل تربط التي
 مفاھیمھ خلال من الطبقیة. التفاوتات إنتاج تعید التي والاجتماعیة الرمزیة الرھانات من

 نظریا إطارا بوردیو قدم حیث الرمزي"، و"الرأسمال و"الھابتوس" مثل "الحقل" المحوریة
  مباشرة. غیر بطرق الشغل سوق داخل السلطة ممارسة كیفیة لفھم
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 خاصة، قواعد تحكمھ نسبیا، مستقل اجتماعي فضاء ھو المھني أن الحقل بوردیو یرى
 ھذا وفي والنفوذ، والاعتراف، المكانة، قبیل؛ من محددة موارد على الفاعلون فیھ ویتنافس

 كاللغة، ثقافي من رأسمال یمتلكھ بما بل خبراتھ، أو بشھاداتھ فقط الفرد قیمة تحدد لا الحقل
 الھیبة قبیل؛ رمزي من ورأسمال العلاقات، اجتماعي كشبكات ورأسمال والمعرفة، والذوق،

 ما وغالبا للتمییز، كأدوات الرأسمال من الأشكال ھذه تستخدم حیث الاجتماعي، والاعتراف
 الطبقیة. الامتیازات إنتاج إعادة في فاعلیة أكثر یجعلھا ما مرئیة، غیر تكون

 خلال من الأفراد یكتسبھا التي والعملیة الذھنیة البنیة إلى فیشیر الھابتوس، مفھوم أما
 تصرف كیفیة یحدد أنھ كما منھم، وعي دون سلوكھم توجھ والتي الاجتماعیة، تنشئتھم
 قواعده. مع تفاعلھم وكیفیة المھني، الحقل داخل الأفراد

 الفوارق إنتاج تعید والمھنیة التعلیمیة المؤسسات أن بوردیو أبرز الشغل، لسوق تحلیلھ في
 إلا التوظیف، ومعاییر والمقابلات، كالامتحانات، محایدة، تبدو آلیات خلال من الاجتماعیة

 فقط یعد لا العمل فإن وبالتالي المناسب، الثقافي الرأسمال یمتلكون من تفضل الواقع في أنھا
 خلال من السلطة فیھ تمارس حیث الرمزي، للصراع فضاء كذلك بل اقتصادیا، نشاطا
 والاعتراف. والتصنیف، التقییم،

 الرمزیة في والسلطة والتعلیم، بین العمل، المعقدة العلاقة لفھم ضروریة المقاربة ھذه تعد
 إنتاج تعید رمزیة آلیات خلال من تمارس التفاوتات أصبحت حیث الحدیثة، المجتمعات
 كیفیة لفھم قویة تحلیلیة أدوات یقدم بوردیو فإن بالتالي ناعمة، بطرق الاجتماعیة الامتیازات

 الحقل داخل الفرد موقع حسب وذلك الاجتماعي، الترقي أو للتمییز كوسیلة العمل استخدام
 المھني.
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